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Cuidados e assistencia ao domicilio

Vocé precisa de ajuda de enfermeiros ou

para cuidar da casa?

Especialistas bem preparados prestam servicos de enferma-
gem domiciliar e de auxilio nos trabalhos caseiros. Qualquer
pessoa em qualquer idade pode solicitar estes servicos. O servi-
co suico Spitex também contribui para que os familiares possam
ter folga e descanso dos trabalhos de enfermagem e de casa.

0 que faz a Spitex?

Pode solicitar os servicos da Spitex em caso de doencas
fisicas e mentais, achaques da velhice, acidentes,

apos o parto ou em caso de complicacdes na gravidez.

Servicos prestados pela Spitex:

Cuidados e assisténcia no seu domicilio:

e Andlise sobre a necessidade de auxilio de enfermeiros

e Esclarecimento e aconselhamento

e Auxilio na higiene corporal

e Auxilio quanto a mobilizacao e transferéncia
(levantar-se da cama e deitar-se nela)

e Preparacao e administracao de medicamentos

¢ Controles médicos tais como medicao do nivel de actcar no
sangue ou da pressao arterial etc.

e Tratamento de dores

e Tratamento de feridas

e Acompanhamento de pacientes terminais (cuidado paliativo)

e Servicos de cuidados psiquiatricos

¢ Cuidados infantis

Ajuda nos trabalhos domésticos:
¢ Apoio no caso de compras

¢ Preparacao de refeicoes

e Limpeza da habitacao

e Lavagem de roupa

Consoante a regiao, Spitex oferece também:

e Servicos de refeicoes

e Servicos de transporte e de acompanhamento
(médico, compra)

e Aluguer de meios auxiliares
(p.ex. muletas, inaladores ou cadeiras de rodas)

0 que paga a caixa de doenca?

0 plano de saude basico cobre os custos com enfermagem
em domicilio. Para tanto, necessita-se de uma prescricao

de seu médico ou de sua médica de familia, indicando que ha
necessidade de auxilio da Spitex.

0 que nao paga a caixa de doenca?

Os custos do apoio da Spitex nos trabalhos domésticos ndo
sdo pagos pelo seguro basico. Muitas seguradoras oferecem
a possibilidade de se contrair um seguro complementar
para estes servicos. Informe-se junto da sua caixa de doenca.
Se vocé é reformado/aposentado e recebe suplemento tipo
‘Erganzungsleistung’, pode ser que a comuna de seu domicilio
assuma parte das despesas com os custos de ajuda nos
trabalhos caseiros. Informe-se!

Quais sao os servicos que o cliente tem que

pagar por conta propria?

e Franquia anual (participacdo variavel) prevista no plano
de salde

* 10% dos custos dos servicos de enfermagem (participacao
obrigatdria e fixa conforme o plano de saude])

¢ Participacao do paciente nos custos de enfermagem
domiciliar (valor maximo de CHF 15.35 por dia, conforme
o cantdo em que mora/vive)

e Os custos do auxilio nos trabalhos caseiros
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