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Urgence: Garantir la couverture sanitaire — quelques pistes / solutions
Allocution de bienvenue

Pourquoi les soins infirmiers sont-ils en crise ?

 Le financement des prestations est insuffisant, voire inexistant.

» Les prestataires de soins subissent une pression des colts croissante.

« La forte hausse des dépenses de santé impacte négativement les budgets
privés et publics.

« Le personnel qualifié est en sous-effectif : le nombre de formations est insuffisant /
la durée de I’exercice professionnel est trop courte.

« Les attentes des individus et de la société en matiére de soins de santé augmentent

-« Evolution démographique / vieillissement de la population

ARTISET CURAVIVA ASPS
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Urgence: Garantir la couverture sanitaire — quelques pistes / solutions
Allocution de bienvenue

Quels sont les efforts en cours au niveau cantonal / fédéral ?

Offensive de formation (1¢ étape de l'initiative sur les soins infirmiers) entre en vigueur le 1¢" juillet 2024

La loi fédérale sur les conditions de travail dans le domaine des soins infirmiers (LCTSI) est en
procédure de consultation (2¢ étape de linitiative sur les soins infirmiers)

Motion 23.3709 : initiative sur les soins infirmiers. Mettre en ceuvre les dispositions transitoires
Financement uniforme (EFAS) avec les soins infirmiers

Crédit par engagement visant a la promotion de la transformation numérique dans le domaine des
soins

Financement de projet et de transition pour la généralisation du dossier électronique du patient (DEP)

Mise en place de nouveaux modeles de soins intégrés et consolidation des modéles existants
(ex. canton de BE)

Proches aidants : élaboration de conditions-cadres
Stratégie de soins palliatifs

Renforcement de la promotion de la santé et prévention
Déclaration commune CDS, salarié-e's et employeurs

ARTISET CURAVIVA ASPS
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Urgence: Garantir la couverture sanitaire -
quelques pistes / solutions

« COMMENT POUVONS-NOUS GARANTIR LES SOINS
INFIRMIERS? DEFIS ET OPPORTUNITES »

Prof. Dr. Michael Simon
Directeur de I'institut des sciences infirmiéres, Université de Bale
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Comment pouvons-nous garantir les soins ?

Défis et opportunités

Michael Simon




Comment la situation se présente-t-elle aujourd’nui

pour les infirmieres et infirmiers ?

Qu'est-ce que cela signifie pour l'avenir ?

M. Simon Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 8
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SAn&S

The Swiss-Austrian Oncology Nurses Survey (SAnOS)

Enquéte en septembre 2023

* Infirmiéres en oncologie en CH & A dans tous les settings
« N =621

M. Simon Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 9



Niveau de formation en oncologie

Unité hospitaliére avec 3 horaires = Unité ambulatoire ou clinique de joutl
Autre .Y % 3.5%
Assistant en soins et santé communautaire (ASSC) 4 26 3%
\\
2/3 ES Infimier diplomé d'une école supérieure 643
1 /3 HE S /U ni Infirmier avec dipléme universitaire de bachelor - 239%
Infirmier titulaire d'un master ou d'un doctorat - 8%
\_ J

M. Simon

Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 10



Combien d’heures supplémentaires avez-vous faites lors de votre dernier

horaire?

30-40%

avec >30 min
heures
supplémentaires

Unité hospitaliére avec 3 horaires

Unité ambulatoire ou clinique

de jour

-

Pas d'heures supplémentaires -

Plus de 4 heures -
2 heures a 4 heures -

1 heure a 2 heures -

Qninutes a1 heure-

De 1 a 30 minutes -

1

0

B
"
K

1%

D%

2711%

Université de Bale, Département d
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Manque de personnel opérationnel Stations

Au cours de votre dernier service, avez-vous
Des infirmiers manquaient a I'appel ?

Si oui, ces infirmiéres ont-
elles été remplacées ?

Si oui, par qui ?

M. Simon

Unité hospitaliére
avec 3 horaires
n =169 (27.2%)

Non
n=113
(66.9%)

d12_1
A 4
NA
n=9
(5.3%)

4 Y

d12_2

Non Oui NA
n=38 n=7 n=2
(80.9%) 14.9%) (4.3%)

service: n =0 (0%)
Infirmier de la réserve interne (pooliste): n =3
(42.9%)

Autre personnel soignant de la réserve
interne: n = 0 (0%)

Infirmier externe (par exemple, via travail
intérimaire): n = 1 (14.3%)

Autre personnel soignant externe (par
exemple, via travail intérimaire): n = 0 (0%)

Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 12



A quelle fréquence au cours des 12 derniers mois avez-vous pensé a quitter la
profession infirmiere ?

/ Unité hospitaliére avec 3 horaires Unité ambulatoire ou clinique de jour \

. Chaque jour40
10% envisagent

d'arréter

Quelques fois par semaine -

6.3%

El
o
o~

k Quelques fois par mois -

Quelques fois par année -

32.9%

57.9%

Jamais A

M. Simon Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 13



Mafich™

Psychiatrie

- Collecte de données dans 13 cliniques psychiatriques en Suisse allemande
- Enquétes 2019/2020 et 2023 (avant et aprés Corona)

- Promotion par la VPPS et les cliniques participantes




Différences entre les départements

Collaboration entre le personnel
infirmier et médical

20-30%

signifikant hdher
durchschnittlich

- signifikant tiefer

-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0

Adéquation de la

Ressources en personnel

-1.0

soignant

-0.5 0.0 0.5 1.0

Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 15



Changements dans I'environnement de travail des hopitaux
psychiatriques de langue allemande

73

Arbeitszufriedenheit
69

71

Qualitat & Sicherheit

64
Fiihrung
77
Angemessenheit der Pflegepersonalressourcen
54
] 10 20) 30 40 50 80 70 80 a0
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Conclusion

Soins en oncologie

Hautement qualifié !

Les heures supplémentaires en travail posté font partie du quotidien

Les absences a court terme sont pas compensées

Faible intention d'arréter
Psychiatrie
- Différences notable entre les départements

- Tendance negative environnement de travalil

M. Simon Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 17



Qu'est-ce que cela signifie pour l'avenir ?

Théemes opérationnels :
« Comment faire correspondre les besoins et le personnel ?
* Flexibilisation (gestion des fluctuations de la charge de travail et des besoins des
patients)
Thémes structurels :
« Comment pouvons-nous garantir que le financement tienne compte des besoins en
soins ?
« Gestion du financement
« La formation suit les besoins
Facteurs mous (environnement de travail) :
« Comment les organisations peuvent-elles développer et promouvoir des environnements
de travail positifs ?

M. Simon Université de Bale, Département de santé publique | SCIENCES DES SOINS 18



Mafgich™
Ketzer, M., Gehri, B., Bachnick, S., Schwendimann, R., Schlup, N.,
Pomndestinten Zraychikova, E., Ausserhofer, D., Hachen, M., Zufiga, F., Oliveira,
S L., & Simon, M. (2024). Pflege in der stationdren Psychiatrie der
Deutschschweiz—Gesamtbericht MatchRN Psychiatrie (1.0).
https://doi.org/10.5281/ZENODO.10884894

Tania Martins, Nathalie Mdckli, Franziska Zufiga, Carla Meyer-
Massetti, Roland Fischer, Sandrine Pihet, Matthias Wéachter,
Christine Serdaly, Aurora Monticelli, Catherine Blatter, Anja
Renner, & Michael Simon. (2023). SPOTnat —Spitex Koordination
und Qualitat — eine nationale Studie. Nationaler Bericht.

e Zenodo. https://doi.org/10.5281/zenodo.7843008

Guerbaai, R.A., Serdaly, C., Simon, M., De Pietro, C.,
Basinska, K., Wellens N.I.H., Bartakova, J., Kressig, R.W.,
Zeller, A., De Geest S., Zuhiga, F. (2023) A nurse-led care
model to strengthen geriatric expertise in LTCFs:
implementation and evaluation of the INTERCARE model.
https://intercare.nursing.unibas.ch/wp-
content/uploads/2023/10/INTERCARE-2.-report-Oct-23_EN.pdf

Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 19



A(i§_<|>4 Universitat Pflegewissenschaft
/XN Basel Nursing Science

Medizinische Fakultat
Departement Public Health

Merci beaucoup
de votre attention.

P_rof. Dr. Michael _Simon _ - Institut des sciences infirmieres Tél : ++41 (0) 61 207 09 12
Directeur de I'lnstitut des sciences infirmiéres Faculté de médecine, Université de Bale Courriel : m.simon®@unibas.ch

Co-président du département de santé Bernoullistrasse 28, CH-4056 Bale https://nursing.unibas.ch/
publique
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Urgence: Garantir la couverture sanitaire — quelques pistes / solutions
La situation vue par la pratique

» Patric Bhend
Directeur de la fondation Solina, membre du comité directeur de CURAVIVA
dans le canton de Berne, ancien député au Grand Conseil du canton de Berne

« Carina Brungger
Directrice de « Spitex Kanton Zug », députée du canton de Zoug

« Christina Schumacher
Infirmiére diplomée dans un hépital de soins aigus, secrétaire générale
adjointe SBK-ASI
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MERCI DE VOTRE
ATTENTION




